Bemotandekoder
pa Raddningsmissionen

Vi verkar for moten i 6gonhdjd och forutsatter att alla manniskor vill bemota
varandra val och bli val bemotta. Vi ar engagerade och stravar efter uthalliga
och tillitsfulla relationer. Vi vill vara en organisation som moter varje manniska
som oandligt alskad och oandligt vardefull.

Ha ett professionellt
och engagerat
bemaotande

Med professionellt menar vi att man utifran
sin profession foljer och lever upp till sin
arbetsbeskrivning och bemoétandekoder.
Att ta ansvar for sin arbetsinsats, for sina

relationer och i bemétande av andra
manniskor.

Bemot andra som du
sjalv vill bli bemott

Visa omtanke gentemot vara gaster,
medarbetare, kunder och dig sjalv. Gor ditt
basta for att skapa inkluderande och varma
gemenskaper som ar 6ppna for alla.

Var prestigelos,
tydlig och arlig i
bemodtandet

Var prestigelds mot alla vi moter. Skapa ett

realistiskt hopp genom att vara tydlig och
arlig med vad vi kan hjalpa till med och inte.

Det ar inte enbart
vad som sags som
ar viktigt, utan ocksa
hur, nar och till vem
det sags

Ge ett varmt och trevligt bemoétande
Tank pa tonfall, kroppssprak och hur du
uttrycker dig

Valj ratt tid, plats och person

Tank sarskilt pa din attityd i stressade
situationer

Visa samarbetsvilja
och utga fran att vi
alla har nagot att lara
I varje mote

Var en god lyssnare genom att lyssna
aktivt

Ta varandra pa allvar

Var intresserad

Var delaktig

Vaga gora fel

Visa respekt for varandra

Det ér allas ansvar att med hédnsyn och respekt varda vara gemensamma bemaotandekoder.
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