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Bilder ar en viktig del i var kommunikation. Raddningsmissionen ar till fér manniskor i olika situationer, och
i var bildkommunikation jobbar vi for att bade beskriva problem och l6sning for att ge en nyanserad bild
av vart arbete och de livssituationer vi moter. Vi stravar efter att vara bilder ska upplevas autentiska och
verklighetstrogna.

Foljande ar alltid en férutsattning for att anvanda bilder fran Raddningsmissionens verksamhet:

+ Den som tagit bilden har gett oss rattigheter att anvanda den.

Den/de som kan identifieras pa bilden har gett sitt samtycke till att bilden anvands i vara
kommunikationskanaler.

Det har galler oavsett om bilden anvands pa hemsidan, i sociala medier eller i tryckt material.

Samtycke - vad galler nar vi fotograferar andra?

Bilder/filmer dar personer kan identifieras far bara anvidndas om vi har samtycke fran personen eller
personerna pa bilden.

+ Fotograferade bilder pa personer ska inte anvandas i andra sammanhang &n den togs i, om man inte
kommit 6verens om detta i forvag. Som exempel kan man inte fotografera barn i en laxhjalpsgrupp, och
sedan anvanda bilden i en text om vald mot barn.

+ Inom Raddningsmissionen har vi malet att uppdatera bildbanken varje ar for att vara bilder ska vara
aktuella. Samtycket hanteras digitalt i Ra&ddningsmissionens bildbank eller lagras som inscannad kopia pa
Sharepoint.

Raddningsmissionens tre typer av bilder

Inom Raddningsmissionen anvander vi oss framst av tre typer av bilder. Dessa typer anvands i olika
sammanhang och ar mer eller mindre tillgangliga for personer inom Raddningsmissionen. Att vara med pa bild
ar aldrig ett krav utan sker endast frivilligt. Detta &r extra viktigt i bilder som portratterar utsatthet.

1. Regisserade och planerade bilder med statister som agerar manniskor i utsatthet. Dessa bilder gar att
anvanda fritt av bade kommunatér och verksamhet.

2. Bilder fran verkliga situationer dar malgruppen finns med men INTE ar i fokus. Fokus far istéllet garna
ligga pa medarbetare eller volontérer. Personerna ur malgruppen ska inte ga att identifiera i dessa bilder,
utan till exempel endast visa bakhuvud, hander eller skor. Dessa bilder gar att anvanda fritt av bade
kommunatér och verksamhet.

3. Bilder pa personer i malgrupp som berattar sin historia. Dessa bilder anvands endast i sammanhang dar
aven personens berattelse presenteras. Endast kommunikationsavdelningen har tillgang till dessa bilder
och kan inte anvandas fritt av verksamheterna. Verksamhetschefter kan fa tillgang att anvdnda bilderna
vid specifika tillfallen som &ar godkénda av kommunikator.



Upphovsritt - vad vi behover gora for att anvanda bilden

Den som fotograferar ar alltid upphovsman till de egna bilderna, men kan ge oss ratt att anvanda dem.
Fotograferar man som anstalld i tjansten, tillfaller rattigheterna automatiskt Raddningsmissionen. Generellt
har vi som organisation rattigheter att anvanda de bilder som finns i var gemensamma bildbank i vara egna
kommunikationskanaler. Ska de skickas till tredje part dar Raddningsmissionen inte &r huvudavsandare (GP/
SVT/boklayout/rapport) eller anvandas i annat externt sammanhang behéver ska kommunikatér kontaktas. Om
bilderna anvands externt ska upphovsman/fotograf anges.

Professionell fotografering/samarbete med fotograf

Fotografering av verksamheter sker l6pande. De fotografer vi anlitar ska vara vl insatta i var vardegrund och i vart
varumarke, men ocksa policys och riktlinjer for var bildkommunikation och samtyckeshantering. Kommunikatéren
har ansvar att ge fotografen en bild-brief infor fotograferingen, for att tydligt formedla vilken typ av bilder som
ska tas. Varje omradeschef/verksamhetsledare ska godkénna bilderna fran fotograferingar av sin verksamhet
innan de hamnar i bildbanken.

Process vid fotografering

4. Stam av bildidéer/bildbehov mellan kommunikationsansvarig och verksamheter.

Kommunikator och verksamhetens arbetsgrupp eller representant tanker tillsammans. Hur kan och
vill vi visa det vi gor? Hur ska bilden anvandas? Vad ska bilden kommunicera? Skriv en kort bildbrief
(uppdragsbeskrivning) pa vad det &r ni vill ta for bilder.

6. Hitta ett bra datum och tillfalle for fotografering. Se till att de som narvarar vid fotograferingen ar éverens om
vad det ar for bilder som ska tas, att alla vet vad som géller och att alla ar informerade i forvag om till exempel
bildbrief, kladval och styling. Om du som verksamhetsansvarig eller verksamhetschef dnskar far du narvara
vid fotograferingen.

7. Lat fotografen ta bilder. Var behjalplig, forsok samarbeta och var kreativa tillsammans. Se bilden som en
mojlighet!

8. Gloém inte skriftligt samtycke. Har du méjlighet att skriva pa dem innan fotograferingen - goér detta. Annars
gors det l6pande under fotograferingstillfallet.

9. Latverksamhetschef och kommunikator godkanna bilderna fran fotografen. Stam av emot skriftligt
samtycke.

10. Kommunikationsansvarig betalar fotografen och lagger bilderna i bildbanken.

For mer information kring hur vi hanterar personuppgifter samt vilka rattigheter du har, se
www.raddningsmissionen.se/personuppgifter

Tillgang till bildbank

For att fa tillgang och tillatelse att anvanda Raddningsmissionens bildbank behéver du ga en
"bildbanksutbildning” hos kommunikationsavdelningen, som presenterar information om riktlinjer i anvandandet
av bildbanken. Varje person far ett individuellt inlogg som inte far delas med tredje part.



