Raddningsmissionen

Policy for att motverka oegentligheter samt
visselblasarpolicy

Bakgrund

Raddningsmissionen ar en ideell férening som bedriver socialt arbete pa kristen grund.
Organisationens medarbetare ar manniskor som brinner for att motverka utsatthet och stravar
efter att med val motiverade metoder verka for ett varmare samhalle. Samtidigt ar vi manniskor
som likval kan bega misstag och gora felaktiga bedomningar. For att skapa forutsattningar att
upptéacka och atgarda alla eventuella missférhallanden ska den som kommer i kontakt med
organisationen, vem det an ar, kdnna sig trygg med att rapportera missforhallanden och allvarliga
handelser som ror organisationen, utan radsla for negativa konsekvenser. De anmalningar

som gors enligt denna visselblasarpolicy tas pa stort allvar och hanteras professionellt och
konfidentiellt. Tillsammans gor vi skillnad!

Intern kontroll

Tillsammans med vara externa auktoriserade revisorer sakerstaller vi ett system for internkontroll
som haller en hog kvalitativ niva, vilket innebar att vi far hjalp att externt granska policydokument
for till exempel insamling. Raddningsmissionens verksamhet granskas av flera externa aktoérer
sasom GIVA Sverige och Svensk Insamlingskontroll.

Raddningsmissionens interna rutiner sakerstalls med hjalp av en rad olika policydokument; till
exempel inkopspolicy, delegationsordning samt riktlinjer for personal. Direktors ansvar ar tydligt
definierat i direktorsinstruktionen, och gransdragningen gentemot styrelsen definieras i styrelsens
instruktion. PA4 Raddningsmissionen har vi tydliga riktlinjer gallande javsituationer, som till
exempel vid rekrytering. Att veta vem som gor vad, samt utifran vilket mandat, blir en trygghet for
alla interna och externa intressenter.

Raddningsmissionens styrelseledamoter ar en viktig instans nar det galler intern kontroll. Styrelsen
granskar manatligen organisationens intékter och utgifter utifran relevanta nyckeltal. Styrelsen ar
ocksa en niva for anmalningar av Lex Sara samt anonyma anmalningar for oegentligheter.

Vad ar en visselblasning?
En visselblasning &r nar en person rapporterar externt eller internt om allvarliga missférhallanden
inom till exempel en organisation som Raddningsmissionen.

Vem kan visselblasa?
Alla personer som kommer i kontakt med organisationen uppmuntras att rapportera farhagor om
missforhallanden och allvarliga handelser till sin chef eller narmaste kontaktperson. Till exempel:

1. anstallda
2. volontarer
3. praktikanter

4. samverkanspartners

5. personer som ingar i organisationens forvaltnings-, lednings- eller tillsynsorgan
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Hur gar en visselblasning till?

Den som uppmarksammat ett missforhallande som ger skal for anmalan kan antingen vanda sig
till sin chef/narmaste kontaktperson i organisationen, eller anvanda sig av rapporteringskanalen
pa organisationens hemsida. En visselblasning kan goras skriftligen, muntligen eller vid ett fysiskt
mote. Det ar aven mojligt att rapportera via nagon av de myndigheter som regeringen utsett till att
hantera visselblasningar.

Vilket skydd har den som visselblaser?

Den som patalar ett missférhallande inom Raddningsmissionen kommer inte utsattas for nagra
som helst trakasserier eller disciplindra atgarder fran organisationen. Sa langt som majligt kommer
bevis som kan harledas till visselblasaren att hallas sekretessbelagda. Organisationen ger aven flera
alternativ att rapportera missforhallanden anonymt och anvander sig av ett tredjepartssystem som
garanterar anonymitet i alla led.

Vilka handelser ger skal for anmalan?

Foreteelser eller handelser som riskerar att utsatta organisationen eller manniskor i dess narhet
for allvarlig skada ger skal for rapportering. Det kan handla om saker som ar olagliga, oetiska eller
olampliga av andra skal. Den som anmaler behéver inte ha bevis for sin misstanke, men anmalan
maste ske pa goda grunder och i god tro.

Exempel pa hiandelse som kan foranleda visselblasning

Stold. Stold handlar inte bara om forskingring eller att ta pengar ur kassan. Ocksa mindre uppenbara
former av st6ld raknas och ar fortfarande en olaglig handling. Hit raknas stéld av varor, lager,
organisationens egendom, malgruppens agodelar osv.

Brott mot tystnadsplikten.

Vara medarbetare omfattas av tystnadsplikt, bland annat for att skydda organisationens
malgrupper. Att dela med sig av sddan information till utomstaende ar ett avtalsbrott och kan vara
skal for rapportering. Samma sak galler om en medarbetare anvander informationen for privat bruk
eller egen vinning.

Vilka hiandelser ger inte skal for anmalan?

Policyn tacker inte angelagenheter s som mobbing, missnéje med l6n, daligt eller orattvist
ledarskap, ineffektiva system eller brist i aterkoppling angaende utférande av arbetsuppgifter.
Anstéllda som dnskar ta upp fragor inom dessa omraden ska i forsta hand vanda sig till sin narmaste
chef eller till HR.

Missbruk av den har policyn, till exempel asidosattande av lojalitetsprincipen genom att rapportera
falska eller grundlosa anklagelser, betyder att visselblasaren ej tacks av ovannamnda skydd.
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Handlingsplan vid visselblasning

1. En anmaéalan om missférhallande inkommer via:

a.

b.

Chef/annan ansvarsperson, denne formedlar arendet till samordnare for
kvalitetsgruppen

Rapporteringssystemet pa hemsidan. Mottagare ar styrelsens ordférande,
med en kopia till samordnare for kvalitetsgruppen, alternativt annan
funktion som utsetts av styrelsen.

2. Rapportoren farinom en vecka bekraftelse pa sin anmalan.

3. Bedomning av arendet sker i samrad mellan kvalitetsgrupp, direktor och styrelsens
ordférande. | de fall en utredning behover tillsattas sker nagot av foljande:

a.

b.
c.
d

Arendet remitteras till intern funktion

Arendet remitteras till styrelsen

Arendet 6verlamnas till lamplig extern myndighet
Arendet rapporteras till polisen

4. Aterkoppling till avséndaren sker senast tre manader fran inkommen anmélan, oavsett
om vidare atgarder vidtagits



